
R E L A T I O N  C L I E N T  D I G I T A L I S É E

Communiquer, Fidéliser, Analyser

C O M M U N I C AT I O N F I D É L I S AT I O N E X P É R I E N C E  C L I E N T
C o m m u n i q u e z  

i n s t a n t a n é m e n t  a v e c  v o s  

C l i e n t s

+ Publiez vos coupons de réduction ou bons d’achat

+ Rendez visibles vos produits et services sur 
fideros.fr

+ Communiquez en temps réel avec vos Clients sur 
vos événements importants

+ Recueillez les avis de vos Clients en toute 
simplicité via l’application Fideros

+ Obtenez le statut de partenaire sur fideros.fr

A u g m e n t e z  v o s  c h i f f r e s  

d ’ a f f a i r e  e n  v a l o r i s a n t  l e s  

a c t e s  d ’ a c h a t  d e  v o s  C l i e n t s

+ Offrez en toute simplicité des points de fidélité à 
vos Clients

+ Attirez de nouveaux Clients en leur offrant des 
points de fidélité ou cadeaux de bienvenue

+ Echangez les points de fidélité de vos Clients contre 
des bons de réduction ou des cadeaux

+ Personnalisez votre programme de fidélité en 
fonction de vos spécificités

A m é l i o r e z  l ’ a n a l y s e  d u  

c o m p o r t e m e n t  C l i e n t  p o u r  

u n e  m e i l l e u r e  i n t e r a c t i o n

+ Accédez à une multitude de statistiques sur le 
comportement de vos Clients en un clic

Profitez de l’ensemble des services Fideros
pour une totale maîtrise de la Relation Client 

Digitalisée. 

➢ Abonnement à PRIX UNIQUE
➢ Accès multiples via smartphone, site 

web…
➢ Gestion illimitée des points de fidélité
➢ Espace de gestion personnalisé pour vos 

Clients…

Plus d’information sur www.fideros.com/commercants ou au 07.83.81.35.00Fideros Mobile sur 
Playstore

Satisfaction Garantie !

http://www.fideros.com/commercants

